
 

 

   یاجتماع راتییتغ  تی ری مد  دررسانه ملی نقش تبیین  واکاوی و
 2جعفری اصغریعل و 1علیرضاکیقبادی  

 01/05/1401 :رشیپذ خیتار 10/07/1400 :افتیدرتاریخ 

 چکيده

و  رسانه ویژه  جایگاه  امروز  دنیای  در  دارند    ی فردمنحصربهها  عمومی  افکار  مدیریت  های  نظام  کهیطوربهدر 

ها  رسانه  درواقعهای جامع استفاده کنند.  ها و نگرشها برای هدایت و مهندسی ارزشکنند از رسانهسیاسی تلاش می

از   می  ینترمهمیکی  به شمار  اجتماعی  تحولات  و  تغییر  مدیریت  و  ابزارهای  مهم،    واسطه به آیند  کارکرد    یرتأثاین 

انجام این پژوهش این است که    هدف از  د.نگذار کشورها می  افزایش قدرت نرم  یتدرنهامستقیمی در انسجام ملی و  

کند بر این اساس، فرضیه اصلی پژوهش این است    یینو تب واکاوی  در مدیریت تغییرات اجتماعی    رسانه ملی را نقش  

ایرانی موجب مدیریت  ـ    میهای اسلاگیری از آموزهتدبیری و با بهرهبینی و پیشمبتنی بر پیشرسانه ملی  نقش  که  

جامعه آماری این  است.    شدهاستفادهه  آمیخت  از روشتحقیق    مسئلهخواهد شد. برای پاسخگویی به  تغییرات اجتماعی  

  که از پرسشنامه .اندعلوم اجتماعی تشکیل داده  شناسی وجامعه  ارتباطات،  های رسانه وحوزه  نظرانصاحب  پژوهش را

های پرسشنامه  برای آزمون روائی و پایائی گویه  است ضمن اینکه    شدهاستفاده  هاآوری دادهجمعتکنیک    عنوانبه  یزن

نتایج حاصل از    است.  شدهاستفاده  (80/0همچنین محاسبه آلفای کرونباخ )   آزمون وانجام پیش  دیدگاه کارشناسان،  از

این پژوهشآزمون آماری  که  نشان می، های  ملیدهد  تعیینر  د  نقش رسانه  تغییرات اجتماعی  بوده و مدیریت   کننده 

  خواهد شد.قدرت نرم کشور ایرانی موجب ارتقاء و افزایش    ـ های اسلامیآموزه الهام ازبا  تأثیر مثبت دارد و

   قدرت نرم، مدیریت تغییرات اجتماعی ،  رسانه ملی افکار عمومی،    :هاکلیدواژه
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 مقدمه و بيان مسئله 

نیازمند متمایز درک ویژگی  تحلیل روابط قدرت  ارتباطات اجتماعی شده است که در  اشکال و  های    فرآیندهای 

شبکه رسانه  ای،جامعه  وهم  جمعی  شبکه  های  وهم  تعاملی  را  های  ارتباطات  و  افقی  اینترنت  حول  ارتباطات    که 

طرفی امنیت ملی، ستون فقرات و عامل بقا و حیات یک    از  .(9:  1394،  1)کستلز   شودشامل می  ،گرفتهشکلسیم  بی

  های داخلی و خارجی کشورها و نیز افراد جامعه،سیاست  حدّی مهم و حیاتی است که رفتارها وجامعه است و به  

جهت و ها و اختلافات، در مورد صیانت و پاسداری از آن و مقابله با تهدیدهای مرتبط، همها، سلیقهفارغ از گرایش

  )عظیمی،  کنند می  اجتماعی امنیت ایفا  یعنی بعد  هویت،شدن  سیال   گیری برچشم  ریتأث  های نوین نیز رسانه  و  نظرندهم

جای تمرکز بر قدرت  نشان داده است که نظام سلطه، به  اخیر نیز  قرنمینتجربۀ جنگ سرد و اتفاقات  .  (235:  1395

ها و ایجاد هزاران مانع جدید بر سر راه ناپذیر و افزایش تنفّر ملّتهای گزاف و گاهی جبرانسخت و صرف هزینه

منفعتت  و  منافع  راهبردهای  وسعۀ  و  اهداف  و  تمرکز  فرهنگ  و  اقتصاد  عامل  دو  بر  جهان،  نقاط  اقصی  در  هایش 

قالبتوسعه در  را  خود  هژمون  و  و  طلبانه  جذّاب  متفاوت،  و    دورازبههای  احساسات  تحریک  و  حساسیت  ایجاد 

نفوذ، تأمین و تضمین منافع، استفاده از    تعلقات ملّی دیگر کشورها دنبال کند. راهبرد نظام سلطه در گسترش حوزۀ

آمیز و درازمدت در جوامع هدف است. در این آوردگاه نوین  شده، مسالمتریزیافزاری و نفوذ برنامههای نرمروش

کشمکش و  و  چندوجهی  خاموش،  رسانهیرسطحیزهای  بی،  و  ممتاز  نقش  بر  ها  امروز    چراکه،  دارندعهدهبدیلی 

شوند تا حدّی که برخی از  های جمعی، مدیریت و هدایت میای از رسانهز طریق محیط گستردهجامعه بشری عمدتاً ا

  «کشیم، در هر موقعیتی وجود دارند.های جمعی مانند هوایی که در آن نفس میرسانه»  بر این باورند که نظرانصاحب

و  27:  1391  ،همکارانو    2)کروتی  گسترده»(  برد  به  چنان  که  دارند  تودهای  میاعماق  راه  هیچ حوزهها  و  ای  یابند 

نباشد. آن  امواج  پرتو  نیز  و  ( 10:  1393  )ساروخانی،  «نیست که در  و  با  نقش رسانه ملی  به عمق   نزد   اعتبار  توجه 

شناختی نیز اعتقاد بر این  . از منظر جامعهباشد  مدیریت تغییرات اجتماعی موثر  نهیدرزمبدیل است که  مخاطبان آن بی

که تعیینرسانه»  است  نقش  انسانکنندهها  روزانه  زندگی  ابعاد  تمام  در  بازیهاای    ( W. Cohen(1990))  کنند می ، 

ای است. رسانه همچنین بر چگونگی فهم ما از جهان  های رسانهها، فراتر از محتوای پیامشناختی رسانهاهمیت جامعه،

تأثیر می با دیگران  ما  تعامل  فرایند روابط اجتماعیداییجهای جمعی جزء  رسانه  گریدعبارتبهگذارد.  و  اند. ناپذیر 

 . (Serenko ,A. 2013)  «های جامعه انکارناپذیر استعرصه  در تمامـ    چه در محتوی و چه در فرآیند   ،هاتأثیر رسانه

ناظرمعرفت  بعد تحقیق هم  این    شناسی  در  یهامؤلفهبه  که  است  و  حیاتی  پنهان  زوایای  آن  انجام  تاریک    صورت 

 گیری وبرای تصمیم  ینقشه راهمنزله  به  و  شد  مبرهن خواهد  تغییرات اجتماعی واضح و  بر  یرگذار یتأث  رسانه ملی در

 
1- Castells 

2- Crooti 
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نتایج این    از  و  شد   اندرکاران رسانه ملی خواهددست  سایر   مطلوب مدیران و  سازی شایسته و تصمیم طرفی فقدان 

مشابه،پژوهش  تحقیق و  با  های  مواجهه  بر  و  روندها   کماکان سردرگمی  دنیامنظومه رسانه  رویدادهای حاکم    را   ای 

 بود. نخواهد انتظار از های اجتماعی دوربحران مواجهه با غافلگیری در داده و نوید

  و  آینده جوامع  ارائه تصویری مطلوب از  خلق ومدیریت تغییرات اجتماعی توسط رسانه ملی مستلزم    ازآنجاکه

  های رسانه کارآمد شاخص  و  هامولفه  الهام از  با  های اسلامی وآموزه  پرتو  در  باشد   قادر  ای است تاهای رسانهسازمان

تغییرات اجتماعی پرداخته و   در  مؤثر ای به ایفای نقش  حرفه  و   کارآمد   و  مؤثر سطح امنیت ملی    ارتقاء  در  مدیریت 

ریزی گسترده  مندی محقق برای انجام این پژوهش این است که، با توجه به برنامهدغدغه  بر این اساس،  .جلوه کند

و   تضعیف  برای  سلطه  نرم  متزلزل کردننظام  تغییرات    قدرت  و  نفوذ  پدیدۀ  از  استفاده  با  ایران،  اسلامی  جمهوری 

و پارادایم  اجتماعی  مبنای  و  1بر  غربی  زندگی  سبک  و  فرهنگی  از    فکری،  هدفمند  و  گسترده  استفاده  با  همچنین 

رسانه قدرت  و  علوم    و  طرفکی از  هاظرفیت  و  و  یارشته  نا یبکاربست  کاربردی؛  مهارت  دانش  ملی های    رسانه 

می  نی مؤثرتر  و  نیتربزرگنوان  عبه چگونه  حاکمیتی  تصویری  و  صوتی  آموزهرسانۀ  چارچوب  در       های تواند 

 نماید.   کننده ایفانقشی تعیینایرانی به سهم خود در مدیریت تغییرات اجتماعی   -اسلامی

 باشد. می یاجتماع رات یی تغ تی ریمد دررسانه ملی نقش تبیین  واکاوی و هدف اصلی

 ی چیست؟ اجتماع رات یی تغ تی ریمد دررسانه ملی نقش  :از  عبارت است  اصلی سؤال 

 ادبيات تحقيق   واکاوی مفاهيم و پيشينه شناسی و

 تحقيق  یشناس يشينهپ

راستای موضوع مقاله به شرح    در  مرتبط و  ی هانهیشی و پسوابق مطالعاتی    یاز بررسنتایج حاصله    و  آثار  نیترمهم

: 3ت یکاهش عدم قطع  :کند یم  یبند میدسته تقس  چهاررا به    ینگار ندهیخلق ارزش آ  ابعاد  (2011)  2روهربک زیراست:

دهد که عدم  نشان می  یبه عبارتسنجد.  می  را  است  جادشدهی ا  محیط  در  که  قطعیت  عدم   بودن  کنترل رقابلیغ  میزان

هایی که تغییر ناپیوسته را تجربه کردند  : سازمان4داخلی   کنترل است؛ آغاز اقداماتقطعیت در محیط تا چه اندازه قابل

  درواقعها هستند.  ها و کسب فرصتهایی برای افزایش قابلیت خود در پاسخ بهنگام، اجتناب از تهدیدروش  به دنبال 

اقداماتی   ارزش  و  میتعداد  نشان  سازمان  را  در  که    ، ها)سازمان  5اقدام   برای   دیگران  بر  ر یتأثاست؛    شدهانجامدهد 

دهد که در خارج از سازمان )توسط سایر  ( تعداد و ارزش اقداماتی را نشان مینفعانیذ  گریو د  یمل  یهادولت  ،نهادها

 
1- paradigm 

2- ROOHERBAK 

3- Reduction of uncertainty 

4- Triggering internal actions 

5- Influencing others to act 
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اند،  ها نبودهدهد که اهداف اولیه فعالیتتأثیراتی را نشان می:  1؛ مزایای ثانویه اندشدهانجامسازمان(    ریگ  میتصم  مراکز

 . ( Yoon, J., Kim, Y., Vonortas, N. S., & Han, S. W. (2018))انداما ارزش اضافی برای سازمان ایجاد کرده

  سید  و  عسگریعبدالعلی علی  به نویسندگی آقایان  رسانه و ارائه مدل مفهومی جدید  2راهبردی مدیریت  مقاله    در

پس از معرفی سه   به چاپ رسیده است  65  شماره    1390های ارتباطی« بهار  پژوهش»نشریه  که در امیرحسین مکبری 

بر مفهوم و مراحل    هاآن  ریتأثو اصلاحی(، به    دارانهجانبرسانه )رادیکال،    راهبردیمنظر و گفتمان حاکم بر مدیریت  

های  گیری از دیدگاههای تحقیق، با بهرهمنظور اعتبار بخشیدن به یافته، بهسوکیو از پرداخته رسانه  راهبردیمدیریت 

در کشور و با استفاده از روش گروه کانونی و مرور مطالعات پیشین،  ای  و مدیران رسانه  راهبردیخبرگان مدیریت  

به و ملاحظات  با  رسانه  یها سازمانبرای    راهبردیکارگیری مدل مطلوب مدیریت  الزامات  های  بر رسانه  د یتأکای، 

و  شدهارائهعمومی   تحقیق  جهیدرنت  است  تطبیقی،  د  ،این  و  اصلاحی  کانونی    رشی موردپذ یدگاه  گروه  اکثریت 

تلفیقی مدیریت تیدرنهاو    قرارگرفته  پارادایم  و  این دیدگاه  بر اساس  الزامات    راهبردی   ،  و  با رعایت ملاحظات  و 

 است.  شدهارائهدر رسانه   راهبردی، الگوی مدیریت مطرح در این تحقیق

آینده مقاله   در اینترنتتدوین  های ارتباطی  پژوهشفصلنامه    که در  های محتمل و مطلوب رسانه ملی در فضای 

به چاپ     البرزی دعوتی هادی  و  صلواتیان سیاوش   ،ریگعسعلی عبدالعلیبه نویسندگی    1393ویکم بهار  سال بیست

المللی لازم است که  در عرصه داخلی و بین  رسانه ملیبا توجه به حضور    اند کهبه این نتیجه رسیده  نیز  رسیده است،

ها و دستیابی به اهداف و تعالی خود در محیط رقابتی، به شناخت  این سازمان در آینده نیز برای رقابت با سایر رسانه

های محتمل در ده سال آینده، حضور در میان آینده   وای جهان بپردازد  رسانهاساس تغییر و تحولات    مسیر حرکت بر

نگری، لازم است  با توجه به این آینده  که  است  شده انتخاب  44/94موازی در فضای اینترنت برای رسانه ملی با امتیاز  

اینترنت برای جذب مخاطب  مندی مستقل و یکسان از  های سنتی به بهرهرسانه ملی طی ده سال آینده در کنار رسانه

 . مبادرت بورزد

 

 تحقيق(  یو نوآور شدهواقع  موارد مغفول)نقاط اشتراک،افتراق،هايشينه پ  یبندجمع

رابطه مستق  گذشته  قاتی تحق بر  بودامنیت ملی    وتحولات اجتماعی    نیب  میعمدتاً  )ه  متمرکز    : مثال عنوانبهاست 

حاضر  (2010،  3ت یپالکو مقاله  در  اما  معرف؛  میانجی  کی  یبا  اجتماعی()  دی جد  متغیر  تغییرات  رابطه    مدیریت  این 

 است.  قرارگرفته و تحلیل  یموردبررس

 
1- Secondary benefits 

2- Strategic 

3- PALKO WAIT 

https://www.google.com/search?q=PALKO+WAIT&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwi_rvG34Yv2AhUCrxoKHYF_A3UQBSgAegQIARAz
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نوینرسانه  تیاهم فرآ  های  آ  ندیدر  دانش  نتابهپژوهی  ندهیخلق  در  مصاحبه  ینظرسنج   جیوضوح    شده انیبها  و 

و جذب    ر یکه به تفس  یی هاو شبکه  ی قو  یارتباط  ی هااطلاعات از تعامل با افراد در شبکه  نیاست: چون ارزشمندتر

این    قیاز طرو    (2014، 2همکارانو   نی؛ ون در دو2014،  همکارانو    1)هگر   شودیحاصل م  کندیکمک م   ندهیدانش آ

منظم    یها ، در نشستمثال عنوانبه.  کندکمک می  ندهیپردازش اطلاعات مربوط به آ  بهها  سازمان  ،هامهارت  و  هادانش

آ  ، یپردازش اطلاعات و مشارکت   تیدرنهاو    شودیمبه بحث و چالش گذاشته    شدهیآورجمع  ینگار ندهیاطلاعات 

  مثابهبهبه خلق مزیت رقابتی    که منجر  کندیمایجاد    افزودهارزش  رسانه ملی،ی آن برای  ر یکارگبهکه با    شودیم  ر یتفس

ضرورت مواجهه    بندی نتایج بر که جمع  شودمی  از مدیریت تغییرات اجتماعی قلمداد  بر خواسته   قدرت نرمافزایش  

درپیش  و  ر یباتدبهوشمندانه   وآموزه  پرتو   نگری  داشته  دلالت  اسلامی  از بهره  های  مهارت  گیری    و  هاجدیدترین 

حلقه مفقوده   و  مقاله دارد  نیبا ااست که وجه اشتراک    تلقی نموده  ناپذیرضرورتی اجتناب  ای راهای رسانهتاکتیک

به مدیریت تغییرات اجتماعی    جایگاه رسانه ملی بر  نقش و  چگونگی ارتقاء  و  ارائه راهکارها  نیز،  دستیابی به این مهم

مقاله  آید.می  شمار این  نوآوری  اینکه  استفادهضمن  روش  در  مهارت  هااز    لیقباز    یارشته  نایب  و  جدید  یها و 

 نده یبا آمواجهه    در   هابه ویژه رسانه ملی را  و رسانه   اجتماعی آینده است  رات ییو تغتحولات    رصد   در  ی نگارندهیآ

 . کندیماحتمالی،آماده 

 

   ادبيات تحقيق واکاوی مفاهيم و

 پردازان ارتباطیاندیشه نظریه  واکاوی مفهوم رسانه در

لغوی به    ازنظرناظر است. رسانۀ جمعی    3  های جمعیآید، عمدتاً به رسانهمی  انی به ماز رسانه سخن    کهیهنگام

می آن  طریق  از  که  است  ابزاری  افرادمعنای  به  به  ،توان  )دادگران،نه  کرد  پیدا  دسترسی  یکسان  (.  30:  1382  طور 

، که 4های کند اند. رسانهتقسیم کردهها را به تند و کند  بندی متفاوتی شده است؛ مثلاً رسانههای گروهی تقسیمرسانه

مثل    5های تند ... رسانه  های پویانمایی وکند؛ مثل کتاب، مجلّه، فیلمپیام را با تأثیر چشمگیری به مخاطب منتقل می

می منتقل  مخاطب  به  بیشتر  سرعت  با  را  پیام  که  تلویزیون  و  و    کند(رادیو  در 27:  1388،  همکاران)فرهنگی   .)

است. در این نگاه، وسایل ارتباطی سرد، شامل ابزار یا وسایلی    شدهمیتقسها به سرد و گرم  یگر رسانهاندازی دچشم

 
1 - Heger 

2 - Van der Duin 

3- Mass Media 

4- Slow Media 

5- Fast Media 
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فراهم می را  انسانی  بیشتر  که موجبات مشارکت  مانند سمیناراست  لوهان   سازد؛  اماّ مک  رادیو،   1یا جلسات بحث، 

گرم   ارتباطی  وسایل  زمرۀ  در  را  کتاب  و  شمارسینما  کهمی  به  می  آورد  فراهم  را  کمتری  مشارکت    آورند زمینۀ 

دیویی45:  1383)ساروخانی،   جان  رسانه  2(.  که  است  فناوریمعتقد  حیث  از  گروهی  هس  ،های  دسته  ند،  تسه 

چاپیرسانه رسانههای  تصویری؛  و  الکترونیکی،  رسانه،  و  روزنامه  و  مجله  کتاب،  شامل  چاپ  گروهی  های  های 

های گروهی تصویری  شوند. همچنین رسانهو اخیراً فضای وب می  صوتضبطالکترونیکی شامل تلویزیون، رادیو و  

پوشش، سرعت انتشار و    ۀگسترها با توجه به  رسانه(.  27:  1388،  همکاران)فرهنگی و    شودنیز شامل صنعت فیلم می

پوشاننده  یهانقش  نیهمچن به  یاهم  دارند،  و  که  عموم  یاالعادهفوق  بانفوذسرعت  افکار  م ی  به  با  یشکل  و  دهند 

به   آن   شدن  یتخصصتوجه  نعلوم،  برا  ییهانقش  زیها  ااندداکردهی پخود    یخاص  بر  م  نی.  بهیاساس    یراحتتوان 

  یده شکلدر    رسانه  تأمل ملاحظه کرد.  یبا اندک  رااند  کرده  جادیخود ا  یها برا از رسانه  کی   را که هر  ییهاتی طلوبم

مختلف از    یدر کشورها  یتحرکات اجتماع  جادی شاهد ا  یحتّ  کهیطوربهکند،  می  یباز  ینقش مهم  یبه افکار عموم

،  یا در نقش رسانه  فردمنحصربه  یهایژگیو و  رنتنتیا  ی تارنما   ۀکه ظهور شبک   ژهیو. به میهست  یارسانه  غاتیتبل  قیطر

 . (15  :1396ی، )عامر  قدرت نرم داده است  دیها در تولبر رسانه یقدرت مضاعف گر،ید یهارسانه یژگیعلاوه بر و

 

 ارتباطی تکنولوژی  استيلای پارادایم

  تازی یکه جامعه در ی جمعارتباط هایرسانه. شودمی اشاره  هارسانه رقیببی و جادویی قدرت به پارادایم این در

  اساس  بر هارسانه از  برداشتی چنین است بدیهی .ندارد را هاآن با مقابله توان زی چچیه و کسچیه و کنندمی

  استیلای   پارادایم در مفروض جامعه از توصیف  ترینمهم. است  گرفتهشکل انسان و جامعه  مورد  در ییهافرضشیپ

  هویتی هیچ دارای هاآن .هستند منفرد  و منزوی  افراد  ایجامعه چنین در. است «ایتوده  جامعه» ارتباطی، تکنولوژی 

نبوده و هیچ ارتباطی هم با یکدیگر ندارند، تنها  مثل شنهای  کنار ساحل یا به قول   مارکس 3 مثل یک گونی  

 یجمعارتباط  هایرسانه  و تبلیغات  از استفاده  با توانمی  ،هستند کنترل  و هدایت قابل  راحتی به که  هستند زمینیسیب

  ایده مثل  هامدرنیستپست  هایاندیشه از  بخشی رسدمی به نظر .کشاند سوآن به سونیا  از ایگله شکل به را هاآن 

»فرا واقعیت« و »شبیهسازی« بودریار4 و همچنین بخشی از  ایده  »سراسر  بین« فوکو 5، در این رویکرد جای  میگیرند.  

 
1- Mcluhan    

2- John Dewey 

3- Karl Heinrich Marx 

4- Jean Baudrillard 

5- Michel Foucault 
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بهترین توصیف برای  وضعیت و حالت جامعه در  این پارادایم،  توسط »هاکسلی 1«، »جرج اُرول2« و »فوکو«  ارایه  شده  

است. ایده »تله  اسکرین 3« اُرول   و نظریه »جامعه نظارتی« فوکو،  حاکی از وضعیتی است که انسانها با مکانیسمهای  

مختلف  تکنولوژیکی،  ارتباطی  و انضباطی، کنترل  و هدایت  میشوند )بهرامی کمیل ،  1389  ،203 به نقل ازرول4، 

 1361؛ هاکسلی 5، 1366؛ فوکو 6، 1378(. 

 

  7رسانه

. انواع مختلف  گرددیبرم ارتباط    باهدفهای دیداری و شنیداری  واژه رسانه به گردآوری انواع مختلفی از فناوری

 (.87، 1389 ،همکاران و تهرانی   آقابزرگشیخ )  سازی استشامل: متن، صوت، گرافیک، انیمیشن و انواع شبیهرسانه  

 

 مدیریت پيام 

برنامهمی طریق  از  انسانی  و  مادی  منابع  کارآمد  به  فراگرد  از  عبارت  را  پیام  مدیریت  سازماندهی، توان  ریزی، 

منابع وبه بسیج  ارسال،    کارگیری و  تولید،  تهیه،  تعیین،  برای  نیروها، هدایت و رهبری و نظارت و کنترل است که 

غائی اثرگذاری مطلوب بر    باهدفو    شدهرفتهیپذ از پیام در چارچوب نظام ارزشی معین و    یریبازخورد گپخش و  

از مدیریت فرآیند چهار سطحی    عبارت استیعنی مدیریت رسانه     .(67:  1393)کرباسیان،    گیردبان صورت میطمخا 

 ای به مخاطبان:سازی و ارائه محصولات و خدمات رسانهمنظور برنامههذیل ب

 های مخاطب، شناخت و انتخاب ساختار و قالب  طراحی پیام شامل: شناخت و مهندسی پیام، شناخت و تحلیل ویژگی  . 1

 ، تولید، تجهیزات، عوامل تولید، مالی، فناوری و آرشیو ن ی تأم ریزی، برآورد،  سازی پیام شامل: طرح و محتوا، برنامه پیاده  . 2

 و بازنشر)بازپخش( )پخش(   ، نشر 9سازی رسانه و پلتفرم ، تعیین و متناسب 8طراحی و مهندسی کنداکتور   توزیع پیام شامل:  . 3

 کنترلای، ارزیابی، ارزشیابی، نظارت و پیام شامل: بازخورد، سنجش برنامه یسنجاثر .4

 

  

 
1- Aldous Leonard Huxley 

2- George Orwell 

3- tele_screen 

4- roll 

5- Huxley 

6- Foucault 

7- Media 

8- kondaktur  

9- platform 
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 )ملی(  های سراسریشبکه

امواج  شبکه طریق  از  کشور  سراسر  در  که  سراسری  و   مختلف  1های  برنامهو    MWو    FMهای  دریافت  قابل 

می حیطه  شنیدن  و  فارسیآن  تیمأمورباشند  مخاطبان  است؛  ها  کشور  و  90  شاملزبان سراسر  رادیوئی    66  شبکه 

  اندعبارتو    افته ی اختصاصها  ج ا ا به آن  ی مایصداوسای سازمان  سپهر رسانهباشند که بخشی از  می  زیونی ی شبکه تلو

ایران، جوان، قرآن، تلاوت، ترتیل، نمایش، پیام، سلامت، تهران،    رادیوئی   و ...  5،  4،  3،  2،  1  یونی زیتلو  هایاز شبکه

گفتگو، اقتصاد، معارف، ورزش، فرهنگ، آوا و صبا که با محوریت صوت برای مخاطب هدف داخل کشور اقدام به  

رسانهنیتأمسازی،  برنامه ارائه خدمات  و  برنامه  انتشار  و  تولید  می،  پایه  زیست ای صوت  در  و  رسانهنمایند  ای  بوم 

پردازند. )بازار محتوا  رسانی، آموزشی و سرگرمی میکشور به ایفای نقش ملی و سراسری خود با رویکردهای اطلاع

 . (sabairib.ir ،1397: مای صداوسو صندوق بازنشستگی 

 

 های تلویزیونی و رادیوییعنوان شبکه
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 ردیف

  شبکه-خبر -پنج -چهار -سه -دو -کی یها شبکه

  -لمیف  یآ -افق -شینما  -دی ام  -مستند -نآقر -آموزش

 م ینس-سلامت -ورزش -تماشا

 کودک   -فراتر
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 تل
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1 

-البرز-اصفهان-سبلان-یغرب  جانی آذربا-سهند یها شبکه

-اترک-یخراسان رضو-خاوران-یجهانب-بوشهر-لامیا

-نور-نیقزو-فارس-هامون-سمنان-اشراق-خوزستان

-افلاک-باران-سبز-دنا-زاگرس-کرمان-کردستان

-کیش-آبادان-زدی-همدان-فارس جی خل-آفتاب-تبرستان

 مهاباد 

  ی تلویزیونیهاشبکه

 ی و محل  یاستان

  ی آ-سحر-3جام جم -2جام جم  -1جام جم  یها شبکه

-یسیانگل لمیف یآ-ی عرب لمیف  یآ-2 لمی ف یآ-لمیف

  یهوسان ت -یو یت  انیسی ه-الکوثر-یو ی پرس ت -العالم

 پرس   رانیا-یو

  تلویزیونی های شبکه

 مرزی برون

 
1- Applications 

http://www.sabairib.ir/


 163 .................................................................................................................................................................   یاجتماع رات ییتغ   تیریمد در رسانه ملی نقش واکاوی و تبیین 

 

 

 های تلویزیونی و رادیوییعنوان شبکه
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 ردیف

-قرآن-اقتصاد-رفمعا-ورزش -رانی ا-جوان ی وهایراد

-وگوگفت-تلاوت-یمناسبت-آوا-فرهنگ-امیپ -سلامت

 ارت یز-شی نما-صبا

 یمل  ییویراد ی هاشبکه

های شبببکه

رادیبببویی 

شبببکه  90)

 رادیویی(

2 

 یغرب جانیآذربا-یشرق   جانیآذربا-(یآبادان )محل

-بوشهر-لامیا-البرز-اصفهان-لیاردب-چست( یوچیراد)

خراسان  -یار یو بخت چهارمحال -(تختی پا ی تهران )صدا

-خوزستان-یخراسان شمال-یخراسان رضو-یجنوب

-قم-نیقزو-فارس-و بلوچستان ستانیس-سمنان-زنجان

  وی)راد راحمد یبوو  هیلویکهگ -کرمانشاه-کرمان-کردستان

 (ی)محل  شیک-دنا(

-برستان(ط ویمازندران )راد-لرستان-لانیگ-گلستان

-(فارسجیخل ویهرمزگان )راد-(یمهاباد )محل-یمرکز

 زد ی-همدان

  ییویراد ی هاشبکه

 ی و محل  یاستان

 زابل  -رفسنجان -دزفول -مراغه - وانیمر-بروجرد 

  ییویراد ی هاشبکه

 شهری 

-پرتغالی-آلمانی-فرانسوی-ایتالیایی-انگلیسی-اسپانیایی

آذری  -استانبولی  ترکی-ارمنی -روسی -بوسنی-آلبانیایی

–پشتو -بنگالی -کردی شمال قزاقی -کردی سورانی -تهران 

 عربی -سواحیلی -عبری -هندی -ژاپنی -چینی -اردو

 هوسا -بحرین 

  ییویراد ی هاشبکه

مرزی متمرکز در  برون

 تهران

-تالشی-ترکمنی-تاجیکی-ازبکی-آذری-آشوری–آرانی 

 دری

  ییویراد ی هاشبکه

مرزی واقع در  برون

 ها استان

 ( 1397) مایصداوسبازار محتوا و صندوق بازنشستگی  ب بوم رسانه های رادیویی و تلویزیونی برگرفته از تحقیق زیستنقشه شبکه  :1 جدول
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 اجتماعی تغييرات واکاوی

  تغییر   مسبب  عوامل  کند؟ می  تغییر  چیزی  چه  چیست؟  تغییر   که نیا  در  شناسیجامعه  میان  قبولی   مورد  عام  تعریف

 فهم  در  ابهام  و  تاریکی  سبب   امر  همین  و  ندارد  وجود  ،یسؤالات چنین    و  است  سمت  کدام  به  تغییر  جهت   ؟اندکدم

  ی مشخصات   توانمی  معنایی،  به لحاظ  اجتماعی  تغییرات  خصوص  در  نظرهااختلاف  رغمبه  .است  شده  اجتماعی  تغییر

  نشان  موضوع  ادبیات  مرور  .است  اجتماعی  پایدار  تأثیر  و  زمانی  تداوم  آن  ترینمهم  از  که  برشمرد  آن  برای  کلی

 . دارد محوریت  اجتماعی محیط  و افراد  متقابل  ارتباط اجتماعی، تغییرات مطالعه در که دهدمی

  روند  تغییرات،  اول،  صورت  در.  است  شدهانیب  بدبینانه  و  بینانهخوش  صورت  دو   به  اجتماعی  تغییرات  ۀنظریدر کل  

  جز  اجتماعی  تغییرات  بدبینانه،  نگاه  در.  دهندمی  نشان  و   کندمی  تسهیل  ترعالی  به  پست  از  را  انسانی  جوامع  تکاملی

زدن  بر  و  بتخری  خسارت،   اجتماعی  تکامل  با  مساوی  را  اجتماعی  تغییرات  یکی.  ندارد  ثمری  موجود  نظم  هم 

  . (23:  1386  عیوضی،)  داندمی  اجتماعی  نظم  و  ثبات  دست رفتن  از  و  تعارضات  افزایش  را  آن  دیگری  و  پنداردمی

  و  برنامه  با  است  ممکن  که   اجتماعی  هایپدیده  کیفی  و  کمی  جایگزینی  از  است  فرایندی  اجتماعی  تغییر  واگو  زعمبه

:  1373  ،1)واگو   هویت تغییر، سطح تغییر، دوره زمانی و جهت تغییر:  است  وجه  چهار  بر  مشتمل  و  باشد  برنامهبی  یا

های متفاوتی وجود دارد، اما تا حد  شود، دیدگاهچه علل و عواملی باعث ایجاد تغییرات اجتماعی می  کهنیا  در  (.13

جامعه عوامل ششزیادی  بر  واگو  شناسان  جبر    ازنظردارند.    نظراتفاقگانه  تضاد،  عوامل جمعیت،  از  یک  هر  واگو 

  رگذارندیتأثهای اجتماعی  جوامع و زمینه  تناسب بهاد تغییرات اجتماعی  اقتصادی، نوآوری، اشاعه و نظام قانون در ایج

(Fiol (1985  . 

 مدیریت تغييرات اجتماعی

این تغییرات چیست؟ و آیـا ایـن تغییـرات  منشأنکته بسیار مهم در حوزه تغییر و تحولات اجتماعی این است که  

درگیــــر و داد حــــوادر جامعــــه رخ صـــورت اتفــــاقی و اســــت یــــا به شــــدهیزیربرنامهشـــده و هدایت

توان به سه دسته تغییـرات دهند را میتغییرات اجتماعی که در جامعه رخ می  یطورکلبه.  (Haeffner،2012)دهدمی

 گـردآوری، یافتـهفراینـد نظـامو تغییـرات اتفـاقی تقسـیم کـرد کـه  شـدهیزیربرنامه، تغییرات نیمـه شدهیزیربرنامه

تغییر و درک  فیعلائم ضع، روندها، رویدادها، خارجی محیطو پایش مستمر اخبار و اطلاعات  انتشار، لیوتحلهیتجز

ها و منظور مقابلـه بـا تهدیـدات و اسـتفاده از فرصـتریزی برای آینده بهارائه هشدار اولیه و برنامه  ها،میان آن  روابط

، )عیوضـی و همکـارانباشد یریت تغییرات اجتماعی میمد  کننده درتعیین  یهامؤلفه  نیترمهمجلوگیری از غافلگیری  

بـه تغییـرات  منجـر و دهنده و پیشران اصلی آینده هستندشکلها، در کنار رسانهانسان و جامعه   ازآنجاکه  و  (3  :1391

و   رویـدادها  ،توانـد رونـدهااز آینـده می  مطلـوب، تصویرهای  شد  های آینده خواهنداثرات فناوری  کنار  اجتماعی در

های ما کـه آینـده را شـکل . اقدامات و کنشمطلوب یک جامعه منتهی شودآینده  کند که به ساخت    را تولیداقداماتی  

 
1. WAGO 
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مسـتلزم  و (98، 1400،  همکـارانقهـرودی و    )کریمـی  اندگرفتهشـکلدهند، خود از تصاویر ما نسـبت بـه آینـده  می

ریزی بـرای تغییـرات های انواع برنامـهویژگی تلخیصی از و پژوهی هستندآینده  رویکرد  تغییرات اجتماعی بامدیریت  

 آمده است.  2جدول  اجتماعی در 

 

 ریزی برای تغییرات اجتماعی های انواع برنامه : ویژگی 2 جدول

 ریزی های برنامهویژگی های فکری همایمبانی و بن رویکرد

 

ت 
یری

مد
مه

رنا
ب

زی ر
ی

ده
ش

 
ی(

کار
)ابت

 

 

طریق   از  که  است  مدیریتی 

با   و  مشخّص  و  معیّن  سازوکارهای 

تعیین پیش  از  اعمال  اهداف  شده 

های  شود، در این مدیریت تلاشمی

و   بهبود    کدستیآگاهانه  برای 

نظام تغییر  عملکرد  و  اجتماعی  های 

مطلوب   وضع  به  موجود  وضع  از 

 گیرد.صورت می

آگاهابرنامه آرمانریزی  فکری،  نظام  بر   مبتنی  و  پویا  و نه،  ها 

 های بنیادی  ارزش

پیش و قابلیت  معین  خطی،  تغییرات  و  آینده  روندهای  بینی 

 شده و ضریب  تعریف

 حداکثری اطمینان محیطی و ثبات  زیاد در مدیریت بر تغییرات

های  شاخص  ها وجهت ارتقای مؤلفه  ریزی هوشمندانه دربرنامه

 امنیت ملی 

 عوامل اصلی مدیریت  کارگزاران حکومتی و دولتی

گروه منافع  بر  ملی  منافع  و  اهداف  یا  ترجیح  احزاب  ها، 

 های خاص جریان

منافع  جهت و  اهداف  تأمین  سمت  به  تغییرات  حداکثری  گیری 

 آینده  های بینی روندملّی از طریق قابلیت پیش

ه 
یم

  ن
ت

یری
مد

مه
رنا

ب
زیر

ی
ده 

ش
 

های تام و مدیریتی است که خصلت

مدیریت   حداکثری  و  تمام 

باشد. ریزیبرنامه نداشته  در   شده 

و  فعالان  برخی  مدیریت  این شکل 

ترجیح  دلیل  به  اجتماعی  ذینفعان 

منافع شخصی یا گروهی، خود را به  

های متمرکز  تبعیت کامل از سیاست

نمی ملزم  این مدیریتی   و  دانند 

فع که  دارد  وجود  آنان امکان  الیّت 

سیاست و  منافع  با  تعارض  های  در 

 غالب حاکمیتی باشد. 

دلیل پنهان به  ارزشی  و  اعتقادی  مبانی  و  فکری  نظام  سازی 

 عمومی و بنیادی جامعه  یها باارزشمغایرت 

سازمان نهادها،  مرز،  بدون  فرآیندهای  تغییر:  اصلی  و عوامل  ها 

 المللی مجامع بین

نداشتن سیاست  التزام  به  الزامات  کامل  و  حاکمیتی  متمرکز  های 

 امنیت ملی 

 شدگی روابطعدم اطمینان محیطی در عین تعریف

منافع شخصی، و  اهداف  یا جریان  ترجیح  احزاب  های  گروهی، 

 خاص  بر منافع ملی  

حضور  با  همراه  نسبی  ثبات  و  محیطی  اطمینان  ضریب  کاهش 

 نشده ینی بشیپکنشگران و فعالان متکثر  
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 ریزی های برنامهویژگی های فکری همایمبانی و بن رویکرد

مه
رنا

ت ب
یری

مد
ده

نش
ی 

ریز
 

ی(
فاق

)ات
 

طریق   از  که  است  مدیریتی 

و  مشخّص  و  معیّن  سازوکارهای 

تعیین  بااراده پیش  اهداف  از  و  شده 

نمی شدهینیبپیش صورت  گیرد ای  

با   مواجه  در  اغلب  تغییرات  و  

اتفاقی  ریزیبرنامه یا  همراه نشده 

 .است

 های بنیادی  و مستقل ها و آرمانفاقد نظام فکری و ارزش

 بینی ناپذیرو تغییرات غیرخطی و تصادفی آینده پیش

نظام تغییرات  اتفاقی  و  ناآگاهانه  برنامهپذیرش  و  شدۀ   ریزیمند 

 دیگران 

ه با تغییرات و کاهش ظرفیت اقدام مناسب هافلگیری در مواج غ

 تغییرات 

 ، رقابتی  باثبات فاقد محیط امن، مطمئن، 

 

 . روش تحقيق 2

های  کارگیری مهارتهب  وها و نتایج تحقیقات  است زیرا بر داده  کاربردیـ    ایتوسعه  ،هدف  ازنظراین پژوهش  

ناشناخته  دارد.ه  یتک  جدید به  توجه  با  که  داشت  نظر  در  باید  ابهامات  قاعدتاً  و  رسانهمحیطها  پیچیده  و    ایهای 

های کیفی بیشتر  ، پرداختن به این موضوعات نیازمند کاوش و شناسایی است که نوعاً در پژوهشتغییرات اجتماعی

  قیاز طر  و  شده  کاربردهبه  1آمیخته روش    آندر  است که  همبستگی  ـ    اکتشافیماهیت مسئله    ازنظر شود و  دنبال می

آماری    .است  شدهاستفادهگردآوری اطلاعات    یها کی تکن  عنوانبه  زی نابزار پرسشنامه    از  نیو همچنمصاحبه   جامعه 

را پژوهش  حداقل    این  با  مجرب  راهبردی    20خبرگان  مفید  تجربه  و حوزه  نظرانصاحب  ژهیوبهسال  رسانه   های 

  175  ،شدهنیتدوهای  مطابق شاخص  که حجم جامعه آماری  اندعلوم اجتماعی تشکیل داده  شناسی وجامعه  ارتباطات،

مطالعات نظری    لیمنظور تکمبهضمن اینکه    است.  یافته  پژوهش ادامه  یها افتهیبه مرحله اشباع نظری    دنیرس  نفر تا

تحقیق اسناد  واکتشافی  مراجعه شمدارک    و  به  نیز  گویههمچنین  ده است  مربوطه  پایائی  و  روائی  آزمون  های  برای 

است که    شدهاستفاده  (0/ 80آلفای کرونباخ )  از محاسبه  همچنین    آزمون وانجام پیش  دیدگاه کارشناسان،  پرسشنامه از

  های آماری همبستگی و رگرسیون خطی ،تحلیل واریانس آزموناز    است.بوده  پرسشنامه    اعتماد بودنقابلدهنده  نشان

 است.   شدهاستفاده  نیز تحقیق یها افتهی لیوتحلهیتجزبرای و... 

 

 

 
 

1- Mix method 
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 ها داده   وتحليلیهتجز های تحقيق ویافته

 ها آزمون فرضيه

 بر مدیریت تغييرات اجتماعی  رسانه ملی يرتأث

داده بررسی  میاز  آزمون  فرضیه  این  همبستگی  آزمون  و  بین  ها  که  و  شود  ملی  رسانه  تغییرات    نقش  مدیریت 

 ای مستقیم وجود دارد.اجتماعی رابطه

}   های مربوطه به این صورت است. ادنمایش فرضیه فوق با نم
𝐻0: 𝜌 = 0
𝐻1: 𝜌 > 0  

( و حاکی از نرمال بودنصورت    یرها )دربودن متغیرها یا استقلال متغبستهدهندۀ ناهمنشان  0در این فرضیه عدد  

رسانه  در مدیریت تغییرات اجتماعی و افزایش امنیت ملی کشور از سوی    رسانه ملیبودن، متغیرهای نقش  ناهمبسته

تغییرات اجتماعی  است. بررسی همبستگی سازه  ملی از    رسانه ملیهای نقش مدیریت  افزایش امنیت ملی کشور  با 

ملی سوی   آزمون  رسانه  می  با  نشان  همبستگی  استقلال،  این ضریب  مقدار  که  معنی  0/ 631دهد  آن و سطح  داری 

های  است؛ که بررسی وجود رابطه بین متغیرهای مستقل و وابسته تحقیق با ضریب همبستگی در زمینه سازه   000/0

« سازۀ  و  اجتماعی«  تغییرات  ملی»مدیریت  رسانه  رابطهنقش  معنیا«  سطح  در  را  میدرص  1داری  ی  نشان  دهد. د 

تغییرات اجتماعی و  دهد که همبستهبنابراین آزمون آماری نشان می   1در سطح    رسانه ملیبودن متغیرهای مدیریت 

شود. گفتنی است که  شود و وجود رابطه پذیرفته میدرصد رد می  1در سطح    H0دار است یعنی فرضیۀ  درصد معنی

( با متغیر مستقل مدل  نقش رسانه ملیهد که متغیر وابسته مدل )دمقدار ضریب همبستگی و آزمون آماری نشان می

ها(، متغیر )سازه(  ای مستقیم دارند. یعنی با افزایش یا کاهش یکی از متغیرها )سازه)مدیریت تغییرات اجتماعی( رابطه

 کند. دیگر نیز افزایش یا کاهش پیدا می

 

 مدیریت تغییرات اجتماعی   نقش رسانه ملی درضریب همبستگی  :3جدول

 ( ρمقدار آمارۀ آزمون) متغیر 
معنی داری  سطح 

(sig) 

 0/ 000< 01/0 631/0 مدیریت تغییرات اجتماعی ـ نقش رسانه ملی 

 

 بر مدیریت تغييرات اجتماعی  نقش رسانه ملی

این فرضیه    رسانه ملی های پژوهش توسط نخبگان و مدیران حوزه  تکمیل پرسشنامه  از   شده حاصلهای  از داده

 و مدیریت تغییرات اجتماعی رابطه وجود دارد. نقش رسانه ملیشود که، بین آزمون می

}های مربوطه به این صورت است.    نمایش این فرضیه با نماد
𝐻0: 𝜌 = 0
𝐻1: 𝜌 ≠ 0  
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عدد   فرضیه  این  ناهمبسنشان  0در  )درتهدهندۀ  متغیرها  استقلال  یا  متغیرها  بودنصورت    بودن  از  نرمال  حاکی  و   )

متغیرهای  ناهمبسته ملیبودن،  رسانه  سازه  نقش  همبستگی  بررسی  است.  اجتماعی  تغییرات  مدیریت  نقش  های  و 

رسانه  ای  دهد که مقدار این ضریب همبستگی  بربا مدیریت تغییرات اجتماعی با آزمون استقلال، نشان می  رسانه ملی

معنی  0/ 943  شدهیز یربرنامهبا مدیریت    ملی آن  و سطح  ملی،  0/ 000داری    شدهیزیربرنامه  مهینبا مدیریت    رسانه 

است؛    0/ 000داری  و سطح معنی  -862/0نشده  ریزیبا مدیریت برنامه  رسانه ملی،  000/0داری  و سطح معنی  904/0

مدیریت   مختلف  سطوح  بین  که  است  معنیگفتنی  روابط  اجتماعی  سطح  تغییرات  در  دارد.    1داری  وجود  درصد 

برنامه  گریدیعبارتبه مدیریت  مدیریتریزیبین  با  برنامه  شدهیز یربرنامه  مهی نهای  شده  مدیریت  رابطۀ  ریزیو  نشده 

ای خطی  رابطه  شدهیزیربرنامه  مهینشده و مدیریت  ریزیهمبستگی وجود دارد. رابطۀ همبستگی بین مدیریت برنامه

آن   میزان  سطح    921/0و  تغییرات    0/ 000  یداریمعنبا  جهت  ملی  نقش  ریمتغاست.  مدیریت    رسانه  متغیر  با 

متغیرریزیبرنامه مقدار  متغیر،  مقدار یک  یا کاهش  افزایش  با  و  یکدیگر است  در خلاف  یا    دیگر  نشده  کاهش  نیز 

همبستگی میان سطوح مختلف مدیریت تغییرات اجتماعی در جدول و  یابد )رابطۀ معکوس(. سایر روابط  افزایش می

 است.  آمده ریز نمودار

 

 ( با متغیر وابسته )مدیریت تغییرات اجتماعی( نقش رسانه ملی : توزیع ضریب همبستگی متغیر مستقل )4جدول 

 

 

 

 

 

 

 4 3 2 1 آزمون و سطح آن  )شاخص(  رهایمتغنام  

 رسانه ملی 
    1 ضریب همبستگی 

     داری معنیسطح  

 شده یزی ربرنامهمدیریت 
   1 943/0** ضریب همبستگی 

    000/0 داری سطح معنی

  مه ینمدیریت  

 شده یزی ربرنامه

  1 921/0** 904/0** ضریب همبستگی 

  000/0 000/0 000/0 داری سطح معنی

مدیریت  

 نشده ریزیبرنامه

 1 -916/0** -868/0** -863/0** ضریب همبستگی 

  000/0 000/0 000/0 داری سطح معنی
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توزیع ضریب همبستگی متغیر مستقل )رسانه ملی( با متغیر وابسته )مدیریت تغییرات اجتماعی( و روابط هم خطی سطوح مختلف  : 1نمودار 

 مدیریت تغییرات اجتماعی 

 

نشده، آمارۀ دوربین ریزیو متغیر مدیریت برنامه  نقش رسانه ملیبا توجه به وجود رابطۀ معکوس بین متغیر 

نقش رسانه  وجود دارد. بنابراین بررسی فرضیه،   ینا همبستگدهد که بین خطاها نیز نشان می 1/ 905واتسون با مقدار 

دهد که مقدار ضریب تعیین برای متغیر  دارد؛ با رگرسیون خطی نشان می نشده تأثیرریزیمدیریت برنامه  بر ملی

توانسته    درمجموع نقش رسانه ملی دهد که متغیرصد است؛ این مقدار نشان میدر 74/ 5نشده ریزیمدیریت برنامه

درصد از تغییرات   5/25بینی کند. بنابراین  نشده را پیشریزیدرصد متغیر وابسته یعنی مدیریت برنامه 5/74است  

بینی کرد.  را پیش  هاآن توان متغیر وابسته ناشی از خطاهای تصادفی و عوامل ناشناخته است که با مدل رگرسیونی نمی  

 

 نشده   ریزیبر مدیریت برنامه  نقش رسانه ملی پارامتر  F: توزیع ضریب همبستگی، ضریب تعیین و آزمون  5 جدول

 R R2 نام متغیرها 
 R2 

 F Sigآزمون  شده لیتعد
ـ   دوربین

 واتسون 

ـ   نقش رسانه ملی

مدیریت  

 نشده ریزیبرنامه

863/0- 745/0 

 

743/0 394/330 000/0 905/1 

 

943 /0 

 عملکرد

 رسانه ملی

 نشدهریزیمدیریت برنامه

 شدهیزیربرنامه مهینمدیریت 

 شدهریزیمدیریت برنامه

 مدیریت تغییرات اجتماعی

916/

921/

863 /0- 

904 /0 

868 /0- 
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می نشان  واریانس  تحلیل  که  نتایج  ملیدهد  رسانه  مدیریت  نقش  وابسته  متغیر  تبیین  قدرت   از 

توان نتیجه  می(  βو میزان ضریب بتا )  tداری آمارۀ  برخوردار است. بنابراین با توجه به سطح معنینشده  برنامه ریزی 

 1شده لیتعدکه ضریب تعیین    نشده  تأثیر دارد. گفتنی استریزیبر مدیریت برنامه  نقش رسانه ملیگرفت که متغیر  

(R2 )3/74 شود.ها توسط سایر متغیرها تبیین میواریانس باقیماندهدرصد از  7/25دهد که  درصد نشان می 

 

 نشده  ریزیمؤثر بر مدیریت برنامه  نقش رسانه ملی معادلۀ رگرسیون پارامتر  بیضرا: 6 جدول

 شاخص آماری 

 متغیر 

ضرایب  

 βغیراستاندارد 
ضرایب استاندارد  

β 
 tآمارۀ آزمون 

داری  سطح معنی

(sig) 

 0/ 000< 05/0 915/41  449/4 ثابت

 0/ 000< 05/0 -177/18 -863/0 -566/0 نقش رسانه ملی 

 

فرضی نماد  β  بیضرا  ۀآزمون  با  را  آن  که  خطی  مدل  در  }ها 
H0: β0 = 0
H1: β0 ≠ می  0 که    گویایدهند؛  نشان  است  آن 

هستند، بنابراین معادله    صفر   ریغ  β  بیضرادار بوده و  درصد معنی  5های( مستقل در سطح  متغیرهای )سازه  بیضرا

 زیر است:  صورتبهدر بین پاسخگویان  ریزی نشدهمدیریت برنامهمؤثر بر  نقش رسانه ملی خط رگرسیون 

  E ریزی نشده= مدیریت برنامه  449/4( + -566/0+ )رسانۀ ملی( )

 

 

 

 : تحلیل واریانس مدل خطی7 جدول

 منبع تغییرات 
مجموع  

 مجذورات 

(SS) 

درجۀ 

آزادی 

(d.f) 

میانگین  

 (MS)مجذورات 

مقدار آمارۀ  

 (F)آزمون 

داری  سطح معنی

(sig) 

 931/10 1 931/10 رگرسیون 

 033/0 113 739/3 ها باقیمانده 0/ 000< 01/0 394/330

  114 670/14 کل

 

می نشان  خطی  مدل  واریانس   آنالیز  نظر  جدول  در  مدل خطی  که  برازندهشدهگرفتهدهد  مدل  برای  ،  نقش  ای 

 
1- Adjusted R2  

 .ابد ی یمنشده کاهش  یز ی ربرنامهرسانۀ ملی افزایش یابد مدیریت  نقشهرچه  دهد یماین مدل خطی نشان  
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از   نقش رسانه ملی بنابراین  در مدل خطی است. شدهاستفاده ریزی نشده با توجه به سازۀبر مدیریت برنامهرسانه ملی 

  ی به عبارت نشده را توضیح دهد.  ریزیتواند تغییرات مدیریت برنامهخوبی میقدرت تبیین لازم برخوردار است و به

برای پیش وابسته  مدل رگرسیونی مدل خوبی  متغیر  بنابراین فرضیه،    بر اساسبینی  نقش رسانه  متغیر مستقل است. 

   .شوددرصد رد نمی 5داری  و در سطح معنی دارد نشده )اتفاقی( تأثیرریزیمدیریت برنامه  بر ملی

، آمارۀ دوربین واتسون با  شدهیز یربرنامهو متغیر مدیریت    نقش رسانه ملیبا توجه به وجود رابطه مستقیم بین متغیر  

بین خطاها  نیز نشان می  933/1مقدار   بنابراین بررسی فرضیۀ    ینا همبستگدهد که    بر  نقش رسانه ملی وجود دارد. 

می  تأثیر  شدهیز یربرنامهمدیریت   نشان  رگرسیون خطی  با  مدیریت  دارد؛  متغیر  برای  تعیین  مقدار ضریب  که  دهد 

می  89  شدهیزی ربرنامه نشان  مقدار  این  است؛  متغیر  درصد  که  ملی دهد  رسانه  است    درمجموع  نقش    89توانسته 

درصد از تغییرات متغیر وابسته ناشی    11بینی کند. بنابراین  را پیش  شدهیزیربرنامهدرصد متغیر وابسته یعنی مدیریت  

 بینی کرد. را پیش هاآنتوان از خطاهای تصادفی و عوامل ناشناخته است که با مدل رگرسیونی نمی

 

 شده ریزیبرنامه بر مدیریت  نقش رسانه ملی پارامتر   Fتوزیع ضریب همبستگی، ضریب تعیین و آزمون  :8جدول 

 R R2 نام متغیرها 
R2 
 F Sigآزمون  شده تعدیل

ـ   دوربین

 واتسون 

مدیریت  ـ  نقش رسانه ملی

 شده یزی ربرنامه
943/0 890/0 889/0 299/912 

01/0  

>000/0 
933/1 

 

نشان می واریانس  تحلیل  که  نتایج  ملیدهد  برنامه  نقش رسانه  مدیریت  وابستۀ  متغیر  تبیین  قدرت  شده  ریزیاز 

توان نتیجه گرفت که متغیر  می(  βو میزان ضریب بتا )  tداری آمارۀ  برخوردار است. بنابراین با توجه به سطح معنی

درصد    9/88(  R2)  ۀشدلیتعدشده تأثیر دارد. گفتنی است که ضریب تعیین  ریزیبر مدیریت برنامه  نقش رسانه ملی 

 شود.ها با سایر متغیرها تبیین میواریانس باقیماندهدرصد از 1/11دهد که  نشان می

 

   شدهیز یربرنامه مؤثر بر مدیریت  نقش رسانه ملی معادله رگرسیون پارامتر  بیضرا :9جدول 

 شاخص آماری 

 متغیر 

ضرایب  

 βغیراستاندارد 
ضرایب استاندارد  

β 
 tآمارۀ آزمون 

داری  سطح معنی

(sig) 

 0/ 000< 05/0 119/6  610/0 ثابت

 0/ 000< 05/0 204/30 943/0 883/0 نقش رسانه ملی 
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فرضیه   نماد  β  بی ضراآزمون  با  را  آن  که  خطی  مدل  در  }ها 
H0: β0 = 0
H1: β0 ≠ می  0 است    گویایدهند؛  نشان   آن 

)سازه  بیضراکه   در سطح  متغیرهای  مستقل  معنی  5های(  و  درصد  بوده  بنابراین    صفر  ریغ  β  بیضرادار  هستند، 

 صورت است: این  در بین پاسخگویان به  شدهیز یربرنامهمدیریت بر  نقش رسانه ملی معادله خط رگرسیون 

   Eشدهیزی ربرنامه= مدیریت  610/0( +883/0) + ( نقش رسانه ملی) 

 

 

 

 : تحلیل واریانس مدل خطی10جدول 

 منبع تغییرات 
مجموع  

 مجذورات 

(SS) 

درجۀ 

آزادی 

(d.f) 

میانگین  

مجذورات  

(MS) 

مقدار آمارۀ  

 (F)آزمون 

سطح  

داری  معنی

(sig) 

 633/23 1 633/26 رگرسیون 

 029/0 113 299/3 ها باقیمانده 0/ 000< 01/0 299/912

  114 932/29 کل
 

نقش رسانه  ای برای  ، مدل برازندهشدهگرفتهدهد که مدل خطی در نظر  جدول آنالیز واریانس مدل خطی نشان می

برنامه  ملی بر مدیریت  توجه به سازۀریزیمؤثر  با  قدرت    رسانه ملیبنابراین    شده در مدل خطی است.استفاده  شده 

تغییراتمی  یخوببهتبیین لازم را دارد و   مدل رگرسیونی    یبه عبارت شده را توضیح دهد.  ریزیمدیریت برنامه  تواند 

برای   مدیریت    بر  نقش رسانه ملیبنابراین فرضیه،    است.  متغیر مستقل  بر اساسمتغیر وابسته    ینیبشی پمدل خوبی 

          .شوددرصد رد نمی 5داری و در سطح معنی ددار شده تأثیرریزیبرنامه

، آمارۀ دوربین  شدهیز یربرنامه  مهینو متغیر مدیریت    نقش رسانه ملی با توجه به وجود رابطۀ مستقیم بین متغیر  

نقش رسانه  وجود دارد. بنابراین بررسی فرضیه،    ینا همبستگدهد که بین خطاها  نیز نشان می  138/2واتسون با مقدار  

دهد که مقدار ضریب تعیین برای متغیر  دارد؛ با رگرسیون خطی نشان می  تأثیر  شدهیز یربرنامهمدیریت نیمه    بر  ملی

می  8/81  شدهیز یربرنامه  مهینمدیریت   نشان  مقدار  این  است؛  متغیر  درصد  که  ملیدهد  رسانه    درمجموع  نقش 

درصد از    2/18بینی کند. بنابراین  را پیش  شدهیزی ربرنامه  مه یندرصد متغیر وابسته یعنی مدیریت    8/81  توانسته است

نمی رگرسیونی  مدل  با  که  است  ناشناخته  عوامل  و  تصادفی  از خطاهای  ناشی  وابسته  متغیر  آنتغییرات  را  توان  ها 

 بینی کرد. پیش

 .ابد ی یمافزایش  شدهیز ی ربرنامههرچه نقش رسانه ملی افزایش یابد مدیریت  دهد یماین مدل خطی نشان  
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 شدهیزیربرنامه  مه ینبر مدیریت  نقش رسانه ملی پارامتر  F: توزیع ضریب همبستگی، ضریب تعیین و آزمون 11جدول 

 R R2 نام متغیرها 
R2 
 F Sigآزمون  شده تعدیل

ـ   دوربین

 واتسون 

ـ   نقش رسانه ملی

  مهینمدیریت 

 شده یزی ربرنامه

904/0 818/0 816/0 127/508 
01/0  

>000/0 
138/2 

 

تبیین متغیر وابسته مدیریت    نقش رسانه ملیدهد که  نتایج تحلیل واریانس نشان می   شدهیز یربرنامه  مه یناز قدرت 

نقش  توان نتیجه گرفت متغیر  می(  βو میزان ضریب بتا )  tداری آمارۀ  برخوردار است. بنابراین با توجه به سطح معنی

درصد    6/81(  R2)  1ۀشدلیتعدتأثیر دارد. گفتنی است که ضریب تعیین    شدهیز یربرنامه  مهینبر مدیریت    رسانه ملی

 شود.ها با سایر متغیرها تبیین میدرصد از واریانس باقیمانده 4/18دهد که  نشان می

 

   شدهیزیربرنامه  مه ینمعادله رگرسیون پارامتر نقش رسانه ملی مؤثر بر مدیریت   بیضرا: 12جدول 

 شاخص آماری 

 متغیر 

ضرایب غیراستاندارد  

β 
ضرایب استاندارد  

β 
 tآمارۀ آزمون 

داری  سطح معنی

(sig) 

 0/ 000< 05/0 051/6  731/0 ثابت
 0/ 000< 05/0 542/22 904/0 799/0 رسانه ملی 

 

فرضیه   نماد  β  بی ضراآزمون  با  را  آن  که  خطی  مدل  در  }ها 
𝐻0: 𝛽0 = 0
𝐻1: 𝛽0 ≠ می  0 که    گویای  دهند؛نشان  است  آن 

هستند، بنابراین معادله    صفر   ری غ  β  ب یضراو    استدار  درصد معنی  5های( مستقل در سطح  متغیرهای )سازه  بیضرا

 صورت است:این در بین پاسخگویان به  شدهیز یربرنامه مهینمدیریت مؤثر بر  نقش رسانه ملی خط رگرسیون 

   Eشدهیزیربرنامه= مدیریت نیمه  731/0( +799/0) + ( نقش رسانه ملی)

 

 

 
 

 
1- Adjusted R2  

 یابد.کاهش می شدهیز ی ربرنامه مهیندهد هرچه نقش رسانه ملی افزایش یابد مدیریت این مدل خطی نشان می
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 : تحلیل واریانس مدل خطی13جدول 

 منبع تغییرات 
مجموع  

 مجذورات 

(SS) 

درجه آزادی 

(d.f) 

میانگین  

مجذورات  

(MS) 

مقدار آمارۀ  

 (F)آزمون 

سطح  

داری  معنی

(sig) 

 799/21 1 799/21 رگرسیون 

 043/0 113 848/4 ها باقیمانده 0/ 000< 01/0 127/508

  114 647/26 کل

 

 

نقش رسانه  ای برای  ، مدل برازندهشدهگرفتهدهد که مدل خطی در نظر  جدول آنالیز واریانس مدل خطی نشان می

  نقش رسانه ملیشده در مدل خطی است. بنابراین  استفاده  با توجه به سازه  شدهیزیربرنامه  مهینمؤثر بر مدیریت    ملی 

مدل    یبه عبارترا توضیح دهد.    شدهیزی ربرنامه  مهین  ت مدیریتتواند تغییراخوبی میقدرت تبیین لازم را دارد و به

  بر  نقش رسانه ملیاساس متغیر مستقل است. بنابراین فرضیه،    بینی متغیر وابسته بررگرسیونی مدل خوبی برای پیش

    .شوددرصد رد نمی 5داری  و در سطح معنی دارد تأثیر  شدهیزی ربرنامه مهینمدیریت 

 

  یاجتماع راتييتغ ت یریمد در ملینقش رسانه 

که    دهدیبا آزمون استقلال، نشان م  یاجتماع  راتییتغ  تیری در مد  نقش رسانه ملی  یها سازه  یهمبستگ  یبررس

ا ملی  یبرا   یهمبستگ  بیضر  نیمقدار  رسانه  مد  نقش  آموزه  یاجتماع  راتییتغ  تیری در    یرانیاـ    یاسلام  یهابا 

دهنده این  نشان  000/0آن    ی داریو سطح معن  593/0   که مقدار  خواهد شد  نرم کشورقدرت    ش یو افزا  ء موجب ارتقا

موجب ارتقا و   یرانیاـ    یاسلام  ی هابا آموزه  ی اجتماع  رات ییتغ  تی ریدر مد  رسانه ملی  راهبردی   کردی، رومفهوم است

نرم    شیافزا این مفهوم است،نشان  ،000/0  یدار یو سطح معن  0/ 470  که مقدار  شد  کشور خواهدقدرت    از   دهنده 

همچنین ملی  کی هژمون  کردیرو  طرفی  مد  رسانه  آموزه  یاجتماع  راتییتغ  تیری در  موجب    یرانیاـ    یاسلام  یها با 

افزا و  نرم    شیارتقا  مقدار  شد  کشور خواهدقدرت  معن  -0/ 591  که  مفهوم  نشان  000/0  یداریو سطح  این  دهنده 

گفتن مختلف    نیبکه  است    یاست؛  هوشمندانهمو  درسطوح  ملی  اجهه  راهبردی    با  رسانه  مدرویکردهای    ت یریدر 

  راهبردی ویژه   ی هاکردیرو  اتخاذ  گریدیعبارت بهدرصد وجود دارد.    1در سطح    یداریروابط معن  یاجتماع  راتییتغ

مد  رسانه ملی پ  یمبتن  یماعاجت  راتییتغ  تیری در  بهره  یری تدبشی بر  آموزه  یر یگبا  موجب    یرانیاـ    یاسلام   ی ها از 

بین آن  خواهد شد  قدرت نرم کشور  شی ارتقا و افزا نقش    ریمتغ  راتییوجود دارد. جهت تغ  یرابطه همبستگ  هاکه 
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جهت  هم  قدرت نرم کشور  شیدر ارتقا و افزا  یران یاـ    یاسلام  یها با آموزه  یاجتماع  رات ییتغ  تیریدر مد  رسانه ملی

که  است  ی گفتن اما(. میمستق ۀ رابط) د.ابییکاهش م   ای شیهم افزا گرید ریمتغ  ر،یمتغ کی کاهش   ایو  شی و با افزا است

در    یرانی اـ    یاسلام  یهابا آموزه  یاجتماع  راتییتغ  تی ری در مد  رسانه ملی  کی هژمون  کردیرو  ریمتغ  راتییجهت تغ

  گرید  ر یمقدار متغ  ریمتغ  ک یکاهش مقدار    ا ی  ش ی و با افزا  است  گر ی کدی  جهت در خلاف    قدرت نرم  شی ارتقا و افزا

 دهد.آزمون همبستگی این فرضیه را مورد تأیید قرار میمعکوس(.  ۀ )رابط ابدییم  شیافزا  ایکاهش 

 

 ایرانی( ب  های اسلامی منظور مدیریت تغییرات اجتماعی( با متغیر )آموزهبه  رسانه ملی نقش : توزیع ضریب همبستگی متغیر )14جدول 

 )شاخص(  رهایمتغنام  
سطح  آزمون و 

 آن 

ـ   های ایرانیآموزه

 اسلامی 

 نقش رسانه ملی 

ضریب  

 همبستگی
**593/0 

 000/0 داری سطح معنی

 

 ی ر يگجهي و نت یبندجمع

  ایی رسانههاسازماندر  ای  های رسانهمهارت  و  هافعالیت   مؤثرترکاربست بهتر و    دهد یمی پژوهش نشان  هاافتهی

به  . همچنین یادگیری سازمانی با کاهش عدم قطعیت و افزایش قابلیت پاسخ  شودیم  یسازمان   یر یادگی  بهبود   منجر به

ایجاد    هنگام باعث  روزافزون،  تغییرات  نتایج    شودیم  هاسازمانبرای    بلندمدت  افزودهارزشبه  با  که  پژوهش  این 

)پژوهش   پالکویت2011روهربک  و  و  2010)  (   با   ایرسانه  هایمهارت،  درواقعاست.    راستاهم(  2015)  اتویوک( 

 منجر به حل مسائل و خلق ارزش شود. ، ی جدیدهادانش و مهارت ادغام و  بی ترک

 ،همکاران  و عسگریعلی)رسانه و ارائه مدل مفهومی جدید    راهبردی مدیریت  مقاله    های این مقاله باهمچنین یافته

  د یتأکای، با  های رسانهبرای سازمان  راهبردی کارگیری مدل مطلوب مدیریت  الزامات و ملاحظات به  آن  که در (1390

با رعایت ملاحظات    راهبردیبر اساس این دیدگاه و پارادایم تلفیقی مدیریت    است و  شدهارائههای عمومی  بر رسانه

 دلالت دارد. ههای حاصلیافته که بر شدهارائهدر رسانه   راهبردیو الزامات مطرح در این تحقیق، الگوی مدیریت 

و   نقش رسانه ملیدهد که بین  آماری نشان می  یها لی وتحلهیتجز  همچنین نتایج حاصل از این مقاله، منبعث از

ریزی  مدیریت برنامه  ،نقش پررنگ رسانه ملیشده همبستگی مستقیم وجود دارد یعنی با افزایش  ریزیمدیریت برنامه

می پیدا  افزایش  بین  نیز  دیگر  سوی  از  ملی کند.  رسانه  برنامه  نقش  مدیریت  مدیریت  ریزیبا  و    مه یننشده 

با  شدهیزی ربرنامه یعنی  دارد،  ملی  تقویت نقش  همبستگی معکوس وجود    مهیننشده و  ریزیبرنامهمدیریت    ،رسانه 

https://www.magiran.com/paper/889126
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تائید میکاهش پیدا می  شدهیزی ربرنامه این پژوهش را  نیز فرضیه اصلی  نتایج آزمون همبستگی    ارتقاء کند که  کند. 

و  ملی جایگاه    نقش  پیش  منظوربه  رسانه  بر  مبتنی  اجتماعی  تغییرات  پیشمدیریت  و  بهرهبینی  با  از  تدبیری  گیری 

اسلامیآموزه اجتنابایرانی  ـ    های  و   قلمداد  ناپذیرضرورتی  خطی  رگرسیون  آزمون  نتایج  همچنین  شد.   خواهد 

 (.  15)جدول  کندتائید می های فرعی این پژوهش را همبستگی نیز فرضیه

 

 های پژوهشنتایج آزمون فرضیه  :15جدول 

 پيشنهادات پژوهشی 

خلقبه  راهبردی  کردیروبا  ای  رسانه  هایمهارت  و  دانش  کسب  ضرورت .1 آینده    از  تصویرسازی  و  منظور 

 ای های رسانهسازمان

 کشور   قدرت نرم  شیمنظور افزابه آینده هایپارادایم اجتماعی و تحولات دقیق تغییرات و و عمیق فهم لزوم .2

ای موفق  رسانههای زمینه سازمان در پیشتاز کشورهای  در آینده تصویرسازی(  فرایندی  و نهادی) سازوکار  بررسی .3

 ملی افزایش اقتدار  در رگذاریتأث و

کننده در حوزه تغییرات  تعیین  های جدید در آینده ومهارت  ی ریکارگبه  ای دربررسی تحولات و پیامدهای رسانه .4

 𝐻1گیری تصمیم ( sigداری )سطح معنی مقدار آماره آزمون  نوع آزمون  𝐻1فرضیه  

رسانه  با مدیریت تغییرات اجتماعی توسط  

 . شودمیتأثیر مثبت حاصل   ملی
 000/0 631/0 همبستگی

فرضیه پذیرفته  

 شود. می

اجتماعی   تغییرات    برافزایشمدیریت 

نرم توسط    قدرت  ملیکشور  تأثیر    رسانه 

 مثبت دارد. 

رگرسیون  

 خطی
394/330 000/0 

فرضیه پذیرفته  

 شود. می

ملی   یگاهو جانقش  بین   و مدیریت    رسانه 

 تغییرات اجتماعی رابطه وجود دارد.
 000/0 943/0 همبستگی

فرضیه پذیرفته  

 شود. می

ملی  اجتماعی    رسانه  تغییرات  مدیریت  بر 

 تأثیر دارد. 

رگرسیون  

 خطی
127/508 000/0 

فرضیه پذیرفته  

 شود. می

ملی  تغییرات    رسانه  مدیریت  طریق  از 

تدبیری با   بینی و پیش اجتماعی مبتنی بر پیش 

آموزه بهره  از  اسلامی گیری  ایرانی  ـ    های 

افزایش   و  ارتقاء  نرم کشور   موجب    قدرت 

 خواهد شد.   

 000/0 593/0 همبستگی
فرضیه پذیرفته  

 شود. می
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